
 

 

 
 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
และ 

 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ภายในหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 

เทศบาลตำบลทาชาง 
อำเภอวิเศษชยัชาญ จังหวัดอางทอง 



๑ 
 

 
รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

******************* 
 

1.  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลทาชาง ประจำปงบประมาณ             
     พ.ศ. 2566 
  จากสถิติการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานท่ีผานมา เทศบาลตำบลทาชาง
มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสที่มีการพัฒนาและยกระดับผลคะแนนขึ้นมา พบวาในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลทาชางไดคะแนนโดยรวมเทากับรอยละ 90.57 อยูในระดับ ผาน รายละเอียดดังนี้ 
 

 

 
 
 
 
 

 



๒ 
 
1. วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( ITA ) 
ประจำป 2566 จำแนกตามเครื่องมือที่ใชในการประเมิน โดยมีคะแนนทั้ง 3 สวน                    ตาม
แหลงขอมูลการประเมิน ดังนี้ 
       1.1 คะแนนจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( IIT )  ไดคะแนนเทากับ รอยละเฉลี่ย 82.23 
     1.2 คะแนนจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ( EIT ) 
                              - สวนท่ี 1 ( EIT Public )  ไดคะแนนเทากับ รอยละเฉลี่ย 77.95 
   - สวนท่ี 2 ( EIT Survey ) ไดคะแนนเทากับ รอยละเฉลี่ย 94.71 
      1.3 คะแนนจากแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ( OIT ) ไดคะแนนเทากับ  
                               รอยละเฉลี่ย  90.57   
 

 
2. ระดับผลการดำเนินงาน จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
( ITA ) ประจำป 2566 เทศบาลตำบลทาชาง ไดคะแนนโดยรวมเทากับ รอยละเฉลี่ย 90.57 ถือวา มีคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานอยูในระดับ ผาน นั่นคือ หนวยงานตองมีการรักษาผลการดำเนินงานและ
พัฒนาในดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหมีคุณภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



๓ 
 
ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ตัวช้ีวัด  รายละเอียดตัวช้ีวัด      คะแนน 
     
   10  การปองกันการทุจริต               100.00 
    9  การเปดเผยขอมูล      100.00 
    1  การปฏิบัติหนาท่ี       89.55 
    6  คุณภาพการดำเนินงาน      86.59 
    8  การปรับปรุงการทำงาน      86.27 
    7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร      86.14 
    3  การใชอำนาจ       84.47 
    2  การใชงบประมาณ      80.70 
     4  การใชทรัพยสินของราชการ     78.75 
    5  การแกไขปญหาการทุจริต     77.67 
     
 

ผลคะแนนสูงสุด  ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต   100.00  คะแนน 
ผลคะแนนต่ำสุด   ตัวชี้วัดท่ี 5   การใชงบประมาณ        77.67 คะแนน 
 
ผลการประเมินจำแนกรายขอตามตัวช้ีวัด รายละเอียดดังนี้ 
แบบวัด IIT  
ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 
I1 I2 I3 I4 I5 I6 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
75.47 80.51 81.38 100.00 100.00 100.00 89.55 

 
ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
 

2. การใชงบประมาณ 
I7 I8 I9 I10 I11 I12 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
65.08 52.21 76.26 96.59 97.44 96.62 80.70 

 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
 

3. การใชอำนาจ 
I13 I14 I15 I16 I17 I18 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
73.77 72.03 74.56 94.90 96.62 94.92 84.47 

 
 



๔ 
 

 
 
4 

 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 
I19 I20 I21 I22 I23 I24 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
67.67 68.59 74.51 91.44 96.62 73.67 78.75 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 
I25 I26 I27 I28 I29 I30 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
82.21 77.95 72.03 75.38 78.79 79.64 77.67 

 
แบบวัด EIT 
ตัวช้ีวัดท่ี 6  คุณภาพการดำเนินงาน สวนท่ี 1 ( EIT Public ) 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 
EP1 EP2 EP3 EP4 EP5 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
70.59 75.97 76.00 91.92 77.78 78.45 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน สวนท่ี 2 ( EIT Survey ) 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 
ES1 ES2 ES3 ES4 ES5 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
95.60 91.20 93.40 100.00 93.40 94.72 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร สวนท่ี 1 ( EIT Public ) 
 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
EP1 EP2 EP3 EP4 EP5 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
75.05 72.35 89.24 77.78 75.73 78.03 

 

 
 
 



๕ 
 
ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร สวนท่ี 2 ( EIT Survey ) 
 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
ES1 ES2 ES3 ES4 ES5 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
97.80 97.80 100.00 89.00 86.67 94.25 

 
ตัวช้ีวัดท่ี 8 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  สวนท่ี 1 ( EIT Public ) 
 

8. การปรับปรุงการทำงาน 
EP1 EP2 EP3 EP4 EP5 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
74.16 74.22 91.95 69.68 76.89 77.38 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  สวนท่ี 2 ( EIT Survey ) 
 

8. การปรับปรุงการทำงาน 
ES1 ES2 ES3 ES4 ES5 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ  
95.60 95.60 100.00 91.20 93.40 95.16 

 
แบบวัด OIT 
ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 

9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
O1 O2 O3 O4 O5 O6 O7 O8 O9 O10 คะแนน 

คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน ตัวช้ีวัด 
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

 

9.2 การบริหารงาน 
O11 O12 O13 O14 O15 O16 O17 O18 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน  
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

 

9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
O19 O20 O21 O22 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน  
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

 

9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O23 O24 O25 O26 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน  
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 



๖ 
 
 

9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
O27 O28 O29 O30 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน  
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

 
ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
 

10.1 การดำเนนิการเพ่ือปองกันการทุจริต 
O31 O32 O33 O34 O35 O36 O37 O38 คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน  
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

 
10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

O39 O40 O41 O42 O43 คะแนนตัวช้ีวัด 
คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน  
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

 
สรุปผลคะแนนการประเมินตามเครื่องมือ 
1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( แบบวัด IIT )  

 
 

เครื่องมือในการประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน  น้ำหนัก 
คะแนนเฉล่ีย 

IIT 
แบบวัดการรับรูของผูมี ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.55   
สวนไดสวนเสียภายใน ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 80.70   
( แบบวัด IIT ) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 84.47 รอยละ 30 82.23 
 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 78.75   
 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 77.67   

 
2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  แบบวัด EIT สวนท่ี 1 ( EIT Public )   
 

 

เครื่องมือในการประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน  น้ำหนัก 
คะแนนเฉล่ีย 
EIT สวนท่ี 1 

แบบวัดการรับรูของผูมี ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 78.45   
สวนไดสวนเสียภายนอก ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 78.03 รอยละ 30 77.95 
( แบบวัด EIT สวนที่ 1 ) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 77.38   

 
   
 
 
 
 



๗ 
 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  แบบวัด EIT สวนท่ี 2  ( EIT Survey ) 

 

 

เครื่องมือในการประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน  น้ำหนัก 
คะแนนรวม 
EIT สวนท่ี 2 

แบบวัดการรับรูของผูมี ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.72   
สวนไดสวนเสียภายนอก ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.25 รอยละ 30 94.71 
( แบบวัด EIT สวนที่ 2 ) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 95.16   

 
3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ( แบบวัด OIT )  
 

 

เครื่องมือในการประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน  น้ำหนัก 
คะแนนเฉล่ีย 

OIT 

แบบวัดการเปดเผย ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 100.00   
ขอมูลสาธารณะ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 100.00 รอยละ 40 100.00 
( แบบวัด OIT )     

 
เมื ่อพิจารณาผลการประเมินตามตัวชี้วัดทั ้ง 10 ตัวชี ้ว ัด ตามเครื ่องมือแบบวัดทั้ง 3 สวน             

จะพบวา 
  1. ผลคะแนนแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( แบบวัด IIT ) รวม 5 ตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 82.23 คะแนน ซ่ึงไมผานเกณฑเปาหมาย  ( 85 คะแนนข้ึนไป ) 
  2. ผลคะแนนแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ( แบบวัด EIT ) ประกอบดวย 
                        - แบบวัด EIT สวนท่ี 1 ( EP ) รวม 3 ตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยเทากับ 77.95 คะแนน ซ่ึงไมผาน
เกณฑเปาหมาย ( 85 คะแนนข้ึนไป ) 
     - แบบวัด EIT สวนท่ี 2 ( ES ) รวม 3 ตัวชีว้ัด คะแนนเฉลี่ยเทากับ 94.71 คะแนน ซ่ึงผาน
เกณฑเปาหมาย ( 85 คะแนนข้ึนไป ) 
  3. ผลคะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ( แบบวัด OIT ) รวม 2 ตัวชีว้ัด คะแนนเฉลี่ย
เทากับ 86.33 คะแนน  ซ่ึงผานเกณฑเปาหมาย ( 85 คะแนนข้ึนไป ) 
                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 
 

2. รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 และการกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลทาชาง 

   เทศบาลตำบลทาชางไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปร งใส               
ในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 พรอมทั ้งกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ              
ความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามแนวทางคูมือการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พงศ. 2567 ของสำนักงาน
คณะกรรมการการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ซึ่งไดกำหนดแนวทางการแสดงผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ มีรายละเอียดประกอบดวยประเด็น
ดังตอไปนี้ 

   1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
   2) การใหบริการและระบบ E-Service 
   3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
   4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
   5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
   6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
   7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

รวมทั ้งไดกำหนดใหแสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสู การปฏิบัติ                
ท่ีมีรายละเอียดประกอบดวย 
   1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
   2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ 
   3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
   4) ระยะเวลา 
  พรอมทั้งใหหนวยงานแสดงการวิเคราะหขอจำกับของหนวยงานในการดำเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 
 
 
 
 
 

****************************** 
 
 
 
 
 
 
 



๙ 
 
 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เทศบาลตำบลทาชาง อำเภอวิเศษชัยชาญ จังหวัดอางทอง 
 

……………………………………. 
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลทาชาง          
แยกออกเปน 7 ประเด็น ดังนี้ 
 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 

วิธีการ/กรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
  เทศบาลตำบลทาชางเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ในป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเดน็กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากขอคำถามท่ีไดรับผลคะแนนนอยท่ีสุด คือ ขอคำถาม e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ
ตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 
 

  ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลทาชางมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานคุณภาพการดำเนินงาน. EIT.สวนท่ี.1 ( EP ).คะแนนเฉลี่ยอยูท่ี.77.95 คะแนน                      
โดยประกอบดวยขอคำถาม ตั้งแตขอ i1 - i6 , ขอ e1 – e4 , ขอ e11 – e12  และขอ e15 

โดยในสวนของขอ e3 เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยที่สุดในตัวชี้วัดดานคุณภาพการดำเนินงาน โดยในขอ e3 ของหนวยงานมีคาคะแนนอยูท่ี      
76.00 คะแนน เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ( ต่ำกวาเกณฑเปาหมาย ) ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการแกไขเรงดวนสำหรับผลคะแนน              
การประเมินในขอนี้ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จะพบวา เทศบาลตำบลทาชางควรปรับปรุงเพื่อยกระดับคะแนนพัฒนากระบวนการ
ข้ันตอนการปฏิบัติงานบริการท่ีชัดเจน โดยการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

 
 
 
 
 

   



๑๐ 
 

                     โดยในสวนของขอ e1 เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยที่สุด ในตัวชี้วัดดานคุณภาพการดำเนินงาน โดยในขอ e1 ของหนวยงานมีคา
คะแนนอยูท่ี 70.59 คะแนน ซ่ึงเปนขอคำถามท่ีมีสัดสวนคะแนนไมผานเกณฑเปาหมาย 85 คะแนนข้ึนไป ( ต่ำกวาเกณฑเปาหมาย ) ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการ
แกไขเรงดวนสำหรับผลคะแนนการประเมินในขอนี้ ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จะพบวา เทศบาลตำบลทาชางควรปรับปรุงเพ่ือยกระดับ
คะแนนพัฒนากระบวนการขั้นตอนการปฏิบัติงานบริการที่ชัดเจน โดยการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน การใหบริการของ
หนวยงานใหดีข้ึน เทศบาลตำบลทาชางจึงไดกำหนดการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมของหนวยงาน ใหบุคลากรมีทัศนคติ และคานิยมในการปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี ซ่ึงสอดคลองกับขอ O11 – O14 
 
มาตรการสงเสริคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานท่ีถอดจากบทวิเคราะห 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ การกำหนดผูรับผิดชอบ 
หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

มาตรการ ในการยกระด ั บกระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
     โดยให หน วยงานระบ ุท ั ้ งข ั ้ นตอนและ
ระยะเวลาท ี ่ ใช  ในการปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการ
ใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติการและประชาสัมพันธหรือเผยแพร
คู มือดังกลาวใหแก ผู รับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้หนวยงานควรนำ
ขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมา
จัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวกและดึงดูด
ตอการอาน เชน แผนผับ อินโฟกราฟก ปาย 
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือ
เผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ สถานที่ตาม
ความเหมาะม 

- ผูบริหารของหนวยงาน 
- ปลัดเทศบาลตำบลทาชาง 
- หัวหนาสวนราชการทุกสวน 
- บุคลากรของหนวยงาน 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู ม ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. ประกาศมาตรการสรางจิตสำนึกและ
ความตระหนักแกบุคลากรไดทราบและ   
ถือปฏิบัต ิ
3. จัดประชุมชี ้แจงและสรางการรับรู
ใ ห  แ ก  เ จ  า ห น  า ท ี ่ ใ น ห น  ว ย ง า น                  
การใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ และยึดม่ัน
ในประโยชนสวนรวม และนำประมวล
จริยธรรมมาใชในการปฏิบัติงาน 
 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย. 2567 

 
 



๑๑ 
 
 
ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 

วิธีการ/กรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
  เทศบาลตำบลทาชางเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ในป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ 
E-Service พิจารณาจากขอคำถามท่ีไดรับผลคะแนนนอยท่ีสุด คือ ขอคำถาม e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด และขอคำถาม O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
                    ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลทาชางมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทำงาน.EIT.สวนท่ี.1 ( EP.).คะแนนเฉลี่ยอยูท่ี.77.95 คะแนน                       
และ EIT สวนที่ 2 ( ES ) คะแนนเฉลี่ยอยูที่ 94.71 และในตัวชี้วัดดานการสงเสริมความโปรงใส คะแนนเฉลี่ยอยูที ่ 77.05  คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถาม                
ตั้งแตขอ i1 – i3 , ขอ e1 –  e3 , ขอ e5 และขอ e11 -  e14   
                     โดยในสวนของ EIT ( EP ) ขอ e14 เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยที่สุด ในตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทำงาน โดยในสวนของ EIT ( EP ) ขอ e14              
ของหนวยงานมีคาคะแนนอยูที่ 77.38 คะแนน และในสวนของ EIT ( ES ) ขอ e14 ซึ่งเปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยเชนกัน ในตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทำงาน              
มีคาคะแนนอยูท่ี 69.68 คะแนน ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการแกไขเรงดวนสำหรับผลคะแนนการประเมินในขอนี้ ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงาน จะพบวา เทศบาลตำบลทาชางควรปรับปรุงเพื ่อยกระดับคะแนนพัฒนากระบวนการขั ้นตอนการปฏิบัติงานบริการที ่ชัดเจน โดยการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๒ 
 
มาตรการสงเสริคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานท่ีถอดจากบทวิเคราะห 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ การกำหนดผูรับผิดชอบ 
หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

มาตรการปรับปรุงเพื ่อยกระดับและพัฒนา
กระบวนการใหบริการ และระบบ E-Service 
       โดยการเพ ิ ่ มช  องทางการให บร ิ การ             
แกประชาชนผานระบบออนไลน และเปดโอกาส
ให บ ุคคลภายนอกเข ามาม ีส วนร วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และ
เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก            
เข าม ีส วนร วมก ับหนวยงานให สาธารณชน
รับทราบ 
 
 

- ผูบริหารของหนวยงาน 
- ปลัดเทศบาลตำบลทาชาง 
- หัวหนาสวนราชการทุกสวน 
- บุคลากรของหนวยงาน 

1. จัดทำ/ปรับปรุงระบบการใหบริการ           
E-Service บนเว็บไซตของหนวยงาน 
2. จัดทำ/ปรับปรุงชองทางการติดตอ
สอบถามสำหรับประชาชน ใหสามารถ
ติดตอสื่อสารไดสองทางบนเว็บไซตของ
หน  วยงาน  และแต  งต ั ้ ง เ จ  าหน  า ท่ี
ผูรับผิดชอบ 
3.ประชาส ัมพ ันธ หร ือ เผยแพรการ
ดำเน ินงานหร ือก ิจกรรมต าง ๆ ของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓ 
 
           
 
ประเด็นท่ี 3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

วิธีการ/กรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
  เทศบาลตำบลทาชางเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ในป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ พิจารณาจากขอคำถามที่ไดรับผลคะแนนนอยที่สุด คือ ขอคำถาม e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถ
เขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด และ e7  หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรบทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
  ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลทาชางมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร.EIT.สวนท่ี.1.( EP ).คะแนนเฉลี่ยอยูท่ี.78.08 คะแนน                      
โดยประกอบดวยขอคำถาม ตั้งแตขอ e6 - e10 

โดยในสวนของ EIT..( EP )  ขอ e7 เปนขอคำถามมีสัดสวนคะแนนนอยท่ีสุด ในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสารโดยขอ e7 ของหนวยงานมีคาคะแนนอยู
ท่ี 72.35 คะแนน  เปนขอคำถามท่ีมีสัดสวนคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ( ต่ำกวาเกณฑเปาหมาย ) ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการแกไขเรงดวนสำหรับผลคะแนน              
การประเมินในขอนี้ ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จะพบวา ผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย มีความเห็นวาชองทาง
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการ  ไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมี
การเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทางท่ีหลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงาน
ใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน รวมท้ัง ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย มีความเห็นวาหนวยงานยังไมมีหรือไมทราบวามีชองทางรับฟงคำติชมหรือแสดง
ความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ  
            ดังนั้น เทศบาลตำบลทาชางจึงไดกำหนดมาตรการในการพัฒนาเพ่ือยกระดับคะแนน และพัฒนาชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ โดยการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซต
ของหนวยงานใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน มีการเผยแพรชองทางการติดตอ – สอบถามขอมูล และชองทางการรับฟงความคิดเห็นที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง                 
ในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใชงาน ซ่ึงสอดคลองกับขอ O1 – O3  และขอ O5 – O10 
 

   
 
 
 
 
 



๑๔ 
 
มาตรการสงเสริคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานท่ีถอดจากบทวิเคราะห 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ การกำหนดผูรับผิดชอบ 
หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

มาตรการยกระดับชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
     โดยการจัดทำ/ปรับปรุงชองทาง            การ
ให บร ิการแกประชาชนผานระบบออนไลน            
ท ี ่ ห ล า ก ห ล า ย  ส า ม า ร ถ เ ข  า ถ ึ ง ง  า ย                        
และจัดทำ/ปรับปรุงขอมูลพื ้นฐานบนเว็บไซต  
ข อ งหน  ว ย ง าน ให  ม ี ค ว ามครบถ  วนและ            
เปนปจจุบนั 
 
 

- ผูบริหารของหนวยงาน 
- ปลัดเทศบาลตำบลทาชาง 
- หัวหนาสวนราชการทุกสวน 
- บุคลากรของหนวยงานท่ี    
  เก่ียวของในจัดเตรียมขอมูลของ   
  แตละสวนราชการ 
- เจาหนาท่ีในการลงเว็บไซตของ 
  หนวยงาน 

1. จัดทำ/ปรับปรุงชองทางการใหบริการ
การติดต อสอบถามสำหร ับประชาชน            
ใหสามารถติดตอสื ่อสารไดหลากหลาย 
และเขาถึงงาย  
2.ประชาส ัมพันธ หร ือเผยแพรข อมูล
ขาวสารการดำเนินงานหรือกิจกรรมตาง ๆ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบและ
เปนปจจุบนั 
3 . ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ  ช  อ ง ท า ง ก า ร
ติดตอสื่อสารใหประชาชนในพื้นที่ทราบ
โดยท่ัวกัน 
 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕ 
 
 
ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 
 

วิธีการ/กรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
  เทศบาลตำบลทาชางเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ในป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแล
การใชทรัพยสินของทางการ พิจารณาจากขอคำถามที่ไดรับผลคะแนนนอยที่สุด คือ ขอคำถาม i19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 
           ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลทาชางมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ คะแนนเฉลี่ยอยูท่ี.78.75 คะแนน โดยประกอบดวย          
ขอคำถาม ตั้งแตขอ i19 -  i24 

โดยในสวนของขอ i19 เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยที่สุด ในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ โดยในขอ i19 ของหนวยงานมีคาคะแนน               
อยูที่ 67.67 คะแนน  เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ( ต่ำกวาเกณฑเปาหมาย ) ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการแกไขเรงดวนสำหรับผล
คะแนนการประเมินในขอนี้ ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการในการรักษาระดับคะแนนในขอนี้ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จะ
พบวา เทศบาลตำบลทาชางยังขาดการสรางการรับรูแกบุคลากรของหนวยงานเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตองเปนไปตามระเบียบ 
                    ดังนั้น เทศบาลตำบลทาชางจึงไดกำหนดมาตรการเพื่อรักษาระดับของกระบวนการกำกับดุแลการใชทรัพยสินของทางราชการ โดยกำหนดมาตรการในการรบัรู
ของบุคลากรของหนวยงานเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตองเปนไปตามระเบียบ การจัดทำขั้นตอน และเผยแพรคูมือการใชทรัพยสินของราชการใหบุคลากรของ
หนวยงานทราบและถือปฏิบัติอยางเครงครัด พรอมทั้ง จัดทำคำสั่งมอบหมายผูดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีการตรวจสอบวัสดุ ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ             
กำชับใหบุคลากรของหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินของราชการอยางถูกตอง และสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานในหนาที่ เพื่อใหเกิดการแยกแยะ       
ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรับท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม ซ่ึงสอดคลองกับขอ O34 – O35 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 
 

 
 
 

 
มาตรการสงเสริคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานท่ีถอดจากบทวิเคราะห 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ การกำหนดผูรับผิดชอบ 
หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

มาตรการรักษาระดับกระบวนการกำกับดูแล
การใชทรัพยสินของทางราชการ 
     โดยการกำหนดหรือระบุแนวทางการใช
ทรัพยสินของราชการไวในคู มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ ครุภัณฑใน
แตละสวนงาน พรอมทั ้ง ประชาสัมพันธคู มือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรของหนวยงาน
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด  
 

- ผูบริหารของหนวยงาน 
- ปลัดเทศบาลตำบลทาชาง 
- หัวหนาสวนราชการทุกสวน 
- เจาพนักงานพัสดุ 
- บุคลากรของหนวยงานท่ีไดรับ 
  มอบหมาย 

1. จัดทำและเผยแพรคูมือการใชทรัพยสิน
ของราชการใหบ ุคลากรของหนวยงาน
ทราบและถือปฏิบัติตามแนวทางอยาง
เครงครัด 
2. มอบหมายผูรับผิดชอบในการดูแลการ
ใชทรัพยสินของราชการ 
 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 
 
 
 
ประเด็นท่ี 5  กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
 

วิธีการ/กรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
  เทศบาลตำบลทาชางเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ในป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง พิจารณาจากขอคำถามที่ไดรับผลคะแนนนอยที่สุด คือ ขอคำถาม i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ 
มากนอยเพียงใด 
 

             ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลทาชางมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณ คะแนนเฉลี่ยอยูท่ี.80.70 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถาม            
ตั้งแตขอ i7 - i12   
                     โดยในสวนของขอ i8.เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยที่สุด ในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณ โดยในขอ i8.ของหนวยงานมีคาคะแนนอยูที่ 80.70 
คะแนน เปนขอคำถามท่ีมีสัดสวนคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ( ต่ำกวาเกณฑเปาหมาย ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการแกไขเรงดวนสำหรับผลคะแนนการประเมินใน
ขอนี้ ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการในการรักษาระดับคะแนนในขอนี ้ ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จะพบวา บุคลากรบางรายใน
หนวยงานไมทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีรับผิดชอบ และไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ 
                  ดังนั้น เทศบาลตำบลทาชางจึงไดกำหนดมาตรการเพื่อยกระดับการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง โดยมีการจัดใหบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว การจัดทำสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูล ขาวประชาสัมพันธภายใน เผยแพรใหบุคลากรของหนวยงานรับทราบ เพ่ือให
บุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน ซ่ึงสอดคลองกับขอ O11 – O13   และขอ O19 – O22 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๘ 
 

 
 
 

มาตรการสงเสริคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานท่ีถอดจากบทวิเคราะห 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ การกำหนดผูรับผิดชอบ 
หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

มาตรกา รยกร ะด ั บก ร ะบวน กา ร ส ร  า ง           
ความโปร  งใสในการใช  งบประมาณและ              
การจัดซ้ือจัดจาง 
     โดยการจัดใหบุคลากรของหนวยงานมีสวน
รวมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน แผนการ           
ใ ช  จ  า ย งบประมาณ หร ื อม ี ส  ว น ร  ว ม ใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ มีการเผยแพร
ประชาสัมพันธแผนการดำเนินงาน แผนการ             
ใชจายงบประมาณ  
 

- ผูบริหารของหนวยงาน 
- ปลัดเทศบาลตำบลทาชาง 
- หัวหนาสวนราชการทุกสวน 
- บุคลากรของหนวยงาน 
  ผูรับผิดชอบการจัดทำแผนการ 
  ดำเนินงาน และแผนการใชจาย 
  งบประมาณ 
- บุคลากรของหนวยงาน 
  ผูรับผิดชอบการลงเว็บไซตของ 
  หนวยงาน 

1. ประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกับ
ก า ร ใ ช  จ  า ย งบป ร ะม าณ  แผนก า ร
ดำเน ินงานประจำป  ให บ ุคลากรของ
หนวยงานไดรับทราบ ผานชองทางการ
สื่อสารตาง ๆ ใหบุคลากรของหนวยงาน
ไดรับทราบ เพื่อมีสวนรวมในการติดตาม
ตรวจสอบ 
2. มอบหมายผู ร ับผิดชอบในการจัดทำ
แผนการดำเนินงาน และแผนการใชจาย
งบประมาณ การกำกับติดตามแผนการ
ด ำ เ น ิ น ง า น  แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใ ช  จ  า ย
งบประมาณ 
 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย. 2567 

 
 

 
 
 
 
 



๑๙ 
 

 
 

 
ประเด็นท่ี 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบุคคล 
 

วิธีการ/กรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
  เทศบาลตำบลทาชางเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ในป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล พิจารณาจากขอคำถามท่ีไดรับผลคะแนนนอยท่ีสุด คือ ขอคำถาม i18 การสรรหา การบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เล่ือนตำแหนง 
ในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
 

  ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลทาชางมีผลคะแนนในตัวชี ้วัดดานการใชอำนาจ คะแนนเฉลี ่ยอยู ท่ี.84.47 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถาม                
ตั้งแตขอ i13 - i18  และขอ i27   
  

โดยในสวนของขอ i14 เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยที่สุด ในตัวชี้วัดดานการใชอำนาจ โดยในขอ i14 ของหนวยงานมีคาคะแนน อยูที่ 72.03 
คะแนน ซึ่งเปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนมากกวา 85 คะแนน  คะแนน ( ต่ำกวาเกณฑเปาหมาย) ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการแกไขเรงดวนสำหรับผลคะแนน
การประเมินในขอนี้ ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการในการรักษาระดับคะแนนในขอนี้ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จะพบวา 
บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวากระบวนการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนงในหนวยงาน มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง  
 

  ดังนั้น เทศบาลตำบลทาชางจึงไดกำหนดมาตรการเพ่ือรักษาระดับการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล โดยผูบริหารวางนโยบายและ
หลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคล ท่ีมุงเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผูมีอำนาจท่ีไมเก่ียวของ หรือการซ้ือขายตำแหนง 
รวมถึงการเอ้ือประโยชนใหแกกลุ มหรือพวกพอง เปนตน และดำเนินการกำกับติดตามการดำเนินนโยบายหรือแผนที่กำหนดไว ซึ ่งสอดคลองกับขอ O23 – O26                         
และขอ O39 – O41 
 
 
 
 
 
 
 



๒๐ 
 
 
 
 

 

มาตรการสงเสริคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานท่ีถอดจากบทวิเคราะห 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ การกำหนดผูรับผิดชอบ 
หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

มาตรการร ักษาระดับกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
     โ ดยการ ให  หน  ว ย ง านกำก ั บต ิ ด ต าม                
การขับเคล ื ่อนนโยบายหร ือหลักเกณฑการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

- ผูบริหารของหนวยงาน 
- ปลัดเทศบาลตำบลทาชาง 
- หัวหนาสวนราชการทุกสวน 
- นักทรัพยากรบุคคล 

1 .กำหนดนโยบายหร ื อหล ัก เกณฑ           
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. รายงานผลการดำเนินการตามนโยบาย
หร ือหลักเกณฑการบริหารทร ัพยากร
บุคคล 
 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย. 2567 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๑ 
 
 
 
ประเด็นท่ี 7  กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

วิธีการ/กรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
  เทศบาลตำบลทาชางเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ในป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการ               
ในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พิจารณาจากขอคำถามที่ไดรับผลคะแนนนอยที่สุด คือ ขอคำถาม e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใส
มากข้ึน มากนอยเพียงใด 
 

  ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลทาชางมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทำงาน EIT สวนที่ 1 ( EP ) คะแนนเฉลี่ยอยูท่ี.69.68 คะแนน                  
โดยประกอบดวยขอคำถาม ตั้งแตขอ i25 – i26 และขอ i28 – i30  , ขอ e10 และขอ e15  
 

โดยในสวนของ EIT ( EP ) ขอ e15 เปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยที่สุดในตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทำงาน โดยในสวนของ EIT ( EP ) ขอ e15 
ของหนวยงานมีคาคะแนนอยูที่ 68.68 คะแนน ซึ่งเปนขอคำถามที่มีสัดสวนคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ( ต่ำกวาเกณฑเปาหมาย) ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการ
แกไขเรงดวนสำหรับผลคะแนนการประเมินในขอนี้ ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดมาตรการในการรักษาระดับคะแนนในขอนี ้ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอม 
ในการปฏิบัติงาน จะพบวา มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย มีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากเทาท่ีควร  
 

  ดังนั้น เทศบาลตำบลทาชางจึงไดกำหนดมาตรการเพื่อยกระดับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยมีการกำหนด
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ นอกจากนี้ มีการรายงานผลการดำเนินงานปองกัน               
การทุจริตประจำปที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย ซึ่งสอดคลองกับขอ O27 – O29 , O31 – O38 
และขอ O42 – O43 

 
 
 
 

 
 
 
 
 



๒๒ 
 
มาตรการสงเสริคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานท่ีถอดจากบทวิเคราะห 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ การกำหนดผูรับผิดชอบ 
หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

มาตรการยกระดับกลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
     โดยการกำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต ที่มุ งเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบรกิาร 
มีการรายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริต
ประจำปที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความ
โปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการให
สาธารณชนทราบ 
 

- ผูบริหารของหนวยงาน 
- ปลัดเทศบาลตำบลทาชาง 
- หัวหนาสวนราชการทุกสวน 
- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบการจัดทำ 
  แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบลงเว็บไซต 
  ของหนวยงาน 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
และรายงานผลการดำเนินงานปองกันการ
ทุจร ิตประจำปท ีม ีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 
2. ประชาสัมพันธหรือเผยแพร ผลการ
ดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป         
ผ านช องทางการส ื ่อสารต าง ๆ เชน          
ช  องทางออนไลน   Facebook บอรด
ประชาสัมพันธ  
 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย. 2567 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓ 
 

3. ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ   หนวยงานภาครัฐ 
    1) เจาหนาท่ีดำเนินการมีภาระหนาท่ีในการปฏิบัติหนาท่ีในตำแหนงของตนเองทำใหการดำเนินการลาชา 
      2) บุคลากรในหนวยงานบางสวนขาดการตระหนักถึงความสำคัญในการประเมิน และยังไมมีความรูความเขาใจ  
        การรับรูในเจตนารมณ และวัตถุประสงคของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
    3) การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐมีขอคำถาม การตอบแบบวัด OIT ที่มีการปรับเปลี่ยนอยูทุกป ทำใหเจาหนาท่ี

บางรายท่ีขาดความเขาใจในหัวขอประเมิน 
    4) การประสานงานกับสวนงานตาง ๆ ภายในหนวยงาน ในการจัดเตรียมเอกสารขอมูลท่ีเก่ียวของเปนไปอยางลาชา เนื่องจากมีภารกิจในหนาท่ีท่ีตองรับผิดชอบ 

 


